
「メールアドレス誤送信のお詫び」

 当機構地球環境基金部が実施している、環境保全活動を行うNPO・NGO等に対して
助成金を交付する事業において、今年度の助成団体（221団体）に次年度の助成金
募集のスケジュールに関する連絡のメールを送信した際、通常であればメールの宛先

を Bcc（非表示の写し）欄に入力して送信するところ、誤って To欄に入力し送信して
しまいました。

 このような事態を招きましたことを深くお詫び致しますとともに、今後、再発防止

を徹底してまいります。

記

１．発生日時

 平成 29年 10月 11日（水）午前 10時 06分

２．概要

 今年度の助成団体の連絡先として登録しているメールアドレス（292件）宛てに、
次年度の助成金募集のスケジュールに関する連絡のメールを送信した際、通常であれば

メールの宛先を Bcc（非表示の写し）欄に入力して送信するところ、誤って To欄に
入力し送信しました。登録しているアドレスの中には、担当者の氏名を使ったもので

個人情報に該当すると当機構で判断できたものが最大で 50件程度含まれており、個人情報
が公開されることとなりました。

 メールの全送信先には、謝罪と削除のお願いを同日 12時 28分に行いました。

３．今後の対応

 今回のようにメールアドレスを共有すべきではない複数の送信先に対して、一括して

メールを送信する際には、送信する本人以外の者と、送信先についてチェックするなど、

再発の防止に努めます。
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