
沖縄県沖縄市 ゆんたく珈琲店・ハンドメイドサンキュー
⚫ 地域を見守る優しさが生んだ実効性の高いクーリングシェルター（ゆんたくとは沖縄の方言でおしゃべり

を意味）。
⚫ クーリングシェルターに指定される前から、暑い日に店舗前を通る高齢者などの体調を気遣い、冷水や
あめ玉、黒糖を店舗内外で無料で提供してきた。

⚫ 近隣の高齢者の方が、電気代の節約や交流の場として利用することも多く、毎日のように足を運んでくれ
る人もいる。こうした日常的な利用が、安否確認や熱中症リスクの低減にも寄与していると考えられる。

⚫ 民間施設としては県内で初めてクーリングシェルターに指定。誰もが気軽に立ち寄って涼むことのできる
場所として、地域住民の安心と健康を支える役割を果たしている。

■課題
・「お金がかかるのではないか」と誤解され、クーリングシェルターの利用や
無料の冷水提供を遠慮する人も見受けられる。

■よかった点
・涼む事や昼食などで来店し、その後お客様同士が友となり、独居世帯の高齢
者には「行く場所を作ってくれてありがとう」と感謝の言葉を度々頂く。
（スタッフには准看護師や介護福祉士等がいる。以前体調不良の高齢者を即
バイタル測定を行い救急搬送等行った実績もある。）

・クーリングシェルターに指定されたことでメディアに取り上げられる機会が
増えたほか、のぼり旗による周知効果もあり、利用者の増加につながっている。

令和8年度ヒアリング

ゆんたく珈琲店・ハンドメイドサンキュー 位置情報（Google Maps）
https://maps.app.goo.gl/WhK9XmSp7cUWeiTm8

▲お店の前で冷水などを提供している。
クーリングシェルターのぼり旗も目印となっている。

▲店内の様子
栄養豊富で美味しい日替わりランチを提供。
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