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バックオフィス人材の
OJT参加者 2人

2団体
75％
30％

バックオフィス人材を
派遣した団体

今年度計画の達成度

活動の全体目標に対する
達成度

課題

目標

活動内容と成果

　中小の環境NPO等において、バックオフィス業務については「やる人がい
ない」「やる人がいても能力がない」「やる人がいても時間がない」の「三無い状
態」となっている。

　●愛知県を中心とした取組みを東海地方各県に広げ、そ
れぞれの地域にスペシャリスト養成・活躍の仕組みをつくる
ことを目指す。 ●バックオフィススペシャリスト養成に力を
入れ、人材養成のノウハウを蓄積する。

　バックオフィス側で団体を支える意欲のある人材を発掘・トレーニングし、
団体とのマッチングを行うことで、環境ＮＰＯ等のバックオフィス体制を構築
する。

　●環境ＮＰＯ等におけるバックオフィス支援ニーズと支援先進事例の調査
（６団体） ●団体をバックオフィスの面から支える意欲のある人材（バックオ
フィススペシャリスト）の発掘・育成を目的に、バックオフィス基礎講座を開

今後の
展望

ＮＰＯ・ＮＧＯバックオフィス基礎講座

NPO決算コワーキング

■苦労した点
　 バック オ フィス ス ペ
シャリスト候補者の発掘

（ N P O 理 解 と バック オ
フィスの専門性のバラン
スをもつキャリアモデル
は発展途上）

■工夫した点
　NPO・NGOのバックオ
フィス従事経験、豊富な支
援実績を持つメンバーを
集め、チームを組んで企画
運営にあたった

苦労した点と工夫した点

講。 ●基礎講座修了生の中から「試験的お
手伝い」として２名を２団体へ派遣⇒外部
人材によるバックオフィス支援の有効性
を確認。 ●毎月の実務スキル学習会を実
施⇒バックオフィサー（候補）のノウハウ蓄
積・チームビルディング・キャリアモデルの
模索がすすんだ。 ＊受入団体側の成果は
継続的に検証予定。


